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PREAMBULE 
Le centre de formation Professional Business School est le 
centre de formation qui propose l’ensemble de ses 
formations en ligne, avec également des offres 
promotionnelles, auxquelles tout internaute peut s’inscrire 
gratuitement afin obtenir des informations sur les 
formations proposées. 
La présente charte présente les engagements du centre 
de formation Professional Business School pour la 
protection des données personnelles des internautes 
visitant leur site ou tous les sites en corrélation avec le 
centre de formation Professional Business School. La 
présente charte informe également des procédés de 
collecte et d’utilisation des données personnelles et des 
options dont bénéficient les internautes. 
La présente charte peut être modifiée à tout moment par le 
centre de formation Professional Business School, au gré 
des changements ou additions effectués, afin de se 
conformer à toutes évolutions réglementaires, 
jurisprudentielles, éditoriales et techniques.  
Le centre de formation Professional Business School 
respecte la loi «Informatique & Libertés» n° 78-17 du 6 
janvier 1978 modifiée, ainsi que la loi « pour la confiance 
dans l'économie numérique » n° 2004-575 du 21 juin 2004 
(article L. 33-4-1 du Code des postes et 
télécommunications et article L. 121-20-5 du Code de la 
consommation) et le Règlement Général sur la Protection 
des Données n° 2016/679 du 27 avril 2016, entré en 
vigueur le 25 mai 2018. 
Les traitements de données à caractère personnel mis en 
œuvre par le centre de formation Professional Business 
School répondent aux exigences de la réglementation en 
vigueur. 
La Charte s’applique en complément des dispositions des 
Conditions Générales d’Utilisation du Site lorsqu’elles 
existent. 

ARTICLE 1 – FINALITE DE LA COLLECTE DE VOS 
DONNEES PERSONNELLES 
Le centre de formation Professional Business School est 
responsable de traitement au sens du Règlement Général 
sur la Protection des Données n° 2016/679 du 27 avril 
2016, entré en vigueur le 25 mai 2018, collecte et traite 
des données personnelles. 
Ces données sont nécessaires notamment pour permettre 
d’accéder aux services disponibles sur le site internet, 
pour permettre de découvrir les offres du centre de 
formation Professional Business School et que ces 
derniers puissent contacter les internautes afin de 
répondre à leurs demandes de renseignements. 
Les formulaires présents sur le Site précisent les données 
qui doivent impérativement être communiquées pour 
bénéficier du service concerné, les données facultatives et 
les conséquences de la non-communication d’une donnée. 

ARTICLE 2 – DONNEES PERSONNELLES 
COLLECTEES 
Le centre de formation Professional Business School 
collecte des données déclaratives ainsi que des données 
comportementales (ci-après prises dans leur ensemble « 
vos Données Personnelles »). 
2.1 Concernant les données déclaratives, le centre de 
formation Professional Business School est susceptible de 
constituer un ou plusieurs fichiers comportant des 
informations que les internautes lui fournissent 
volontairement pour bénéficier d’un service. Ces Données 
Personnelles sont collectées lors de leurs inscriptions aux 
Services ou lors de toute autre animation marketing (ex : 
jeu, étude, sondage, etc.) et quel que soit le média utilisé. 
Ces données sont en général l’identité et les données de 
contact (ex : adresse  postale et/ou électronique, numéro 
de téléphone). Elles peuvent également être associées à 
des données diverses (information liée au foyer, famille, 
revenus, centres d’intérêt, etc.). Il peut vous être proposé 
de recevoir des offres commerciales du centre de 
formation Professional Business School et/ou de ses 

partenaires. Lorsque ces données déclaratives sont ainsi 
utilisées à des fins commerciales, le centre de formation 
Professional Business School recueille le consentement 
de chaque internaute conformément à la règlementation 
en vigueur. 
2.2 Concernant les données comportementales, le centre 
de formation Professional Business School est également 
susceptible de procéder à la collecte de données de 
navigation grâce aux outils de collecte de données 
(cookies, tag, balises, et tout autre moyen technique 
approprié.) installés sur leur site internet. Ces Outils sont 
nécessaires pour permettre aux internautes de bénéficier 
de certaines fonctionnalités des services du centre de 
formation Professional Business School. Si l’internaute 
choisit de désactiver les Outils via leur navigateur internet, 
l’accès aux Services pourrait alors se révéler altéré, voire 
impossible. 

ARTICLE 3 –UTILISATION DE VOS DONNEES 
PERSONNELLES 
3.1. Les données déclaratives pourront, avec le 
consentement de chaque personne en cochant les cases 
prévues à cet effet, être utilisées par le centre de formation 
Professional Business School ou/et par ses partenaires. 
3.1.1 Les données déclaratives collectées sont 
nécessaires pour permettre d’accéder et de naviguer sur 
certains Services, de créer et de gérer les comptes 
personnels et pour permettre au centre de formation 
Professional Business School de contacter les 
demandeurs pour les informer sur les formations 
professionnelles à distance. 
3.1.2 Les internautes pourront également recevoir des 
communications et des offres commerciales portant sur 
d’autres produits et/ou services fournis par le centre de 
formation Professional Business School.  
3.1.3 Pour ne plus recevoir les offres commerciales du 
centre de formation Professional Business School, 
l’internaute devra envoyer un e-mail signifiant son 
renoncement à l’adresse suivante 
contact@pbsformation.fr. Il peut également exercer auprès 
du centre de formation Professional Business School vos 
droits d’accès, de rectification, d’opposition et de 
suppression.  
3.1.4 Les données déclaratives de chaque internaute 
pourront également être transmises aux sous-traitants du 
centre de formation Professional Business School. Ces 
prestataires peuvent être situés hors de l’Union 
Européenne, et le cas échéant les transferts seront 
effectués conformément à la législation applicable. 
3.1.5 Conformément à la réglementation en vigueur, les 
données déclaratives peuvent aussi être transmises aux 
autorités compétentes sur requête. 
3.2 Les Outils permettent, lors de chacune des visites des 
internautes, de réaliser des études statistiques globales 
sur l’audience des Services du centre de formation 
Professional Business School, d’identifier les internautes le 
cas échéant, d’adapter le contenu d’un service ou d’une 
offre publicitaire à leurs données comportementales et, 
plus généralement, d’étudier leurs comportement durant 
votre navigation sur le Site afin de leur offrir une meilleure 
expérience de navigation et d’usage des Services du 
centre de formation Professional Business School. 
Conformément à la réglementation en vigueur, les 
données comportementales peuvent être transmises aux 
autorités compétentes sur requête. 
3.3 Le centre de formation Professional Business School 
met en œuvre tous les moyens nécessaires en vue de 
garantir la sécurité des Données Personnelles des 
internautes et prend toutes les mesures techniques et 
organisationnelles appropriées aux fins de restreindre les 
risques de perte, détérioration ou mauvaise utilisation de 
celles-ci. 
Les Données Personnelles sont conservées 
conformément aux dispositions de la norme simplifiée n° 
48 adoptée par la CNIL et à la réglementation applicable.  
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ARTICLE 4 – COOKIES 
4.1 Un cookie est un petit fichier de données copié sur le 
disque dur de l’ordinateur par un site Web. Il enregistre 
des informations relatives à la navigation de l’ordinateur 
sur un site, qui pourront être lues lors de vos visites 
ultérieures sur le Site. 4.2 Le centre de formation 
Professional Business School peut envoyer des cookies 
lorsqu’un internaute visite le Site ou lorsqu’il s’y inscrit. Le 
centre de formation Professional Business School et ses 
partenaires peuvent utiliser des cookies afin de détecter 
les problèmes de navigation qui pourraient survenir sur le 
Site, en améliorer les performances et les fonctionnalités, 
mais aussi pour afficher des publicités correspondant aux 
centres d’intérêts des internautes. S’agissant des cookies 
des partenaires du centre de formation Professional 
Business School, le centre de formation Professional 
Business School n’a aucun accès ou contrôle sur les 
cookies que ces sociétés peuvent être amenées à utiliser. 
4.3 Les cookies n’endommagent ni les ordinateurs ni les 
fichiers. 
4.4 Le centre de formation Professional Business School 
invite chaque internaute à consulter le site Internet de la 
CNIL à l’adresse suivante : http://www.cnil.fr.  

ARTICLE 5 - VOS DROITS CONCERNANT VOS 
DONNEES PERSONNELLES 
En application des dispositions des articles 39 et 40 de la 
loi «Informatique & Libertés» et du Règlement Général sur 
la Protection des Données n° 2016/679 du 27 avril 2016, 
entré en vigueur le 25 mai 2018 , l’internaute peut 
demander la communication de ses Données Personnelles 
et exiger quelles soient, selon les cas, rectifiées, 
complétées, mises à jour, verrouillées, effacées, ou 
restituées, notamment si ces données s'avéraient 
inexactes, incomplètes, équivoques, périmées, ou si leur 
collecte, leur utilisation, leur communication ou leur 
conservation est interdite. Pour cela, il doit envoyer un 
courrier à l’adresse suivante : Professionnal Business 
School, 452 Bd Michelet, 13009 Marseille.  
Conformément au Règlement Général à la Protection des 
Données n°2016/679 du 27 avril 2016 et à la législation en 
vigueur, ces demandes devront être présentées par écrit 
et devront être signées et accompagnées de la photocopie 
d’un titre d’identité portant signature. La demande devra 
préciser l’adresse à laquelle devra parvenir la réponse. Le 
centre de formation Professional Business School 
disposera d’un délai de 2 mois à compter de la 
réception de votre demande pour donner suite à votre 
requête. 

Cette charte rentre en vigueur au 01/01/2023.
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